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Oivalluksia — vinkkeja kehitysprojektin
ymmarrysvaiheeseen.

Miten tunnistaa haasteen ratkaisemiseen
vaikuttavia piilevia seikkoja?




Kysyimme projektien muotoilijoilta

Haasteen ratkaisemiseen vaikuttavia piilevia seikkoja

Alussa maltti on valttia!
— tutustukaa toisiinne

Tiimin jasenilla on usein
tarkoituksellakin hyvin erilaisia rooleja
— ja siksi myos eri tyyppisia odotuksia

ja ajatuksia tekemisesta.
Yhteisen ymmarryksen kerryttaminen

on ensimmainen askel kohti uutta.
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Asiakasymmarrys
vaatii aikaa

Erilaisten osallistettavien ja
haastateltavien tavoittaminen,
ymmarryksen keruu ja
analysointi vaatii aikaa,
osaamista ja monipuolisia
keinoja.

#digiohjelma #asiantuntijatuki
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Ala kavahda
likkuvaa maalia

Alussa maariteltyyn ei kannata
liiaksi ripustautua. Haaste ja tavat
paasta tavoitteeseen muovautuvat

matkan varrella - nopeastikin!
Suunnan muuttaminen ja uteliaana

pysyminen voi tuntua valilla
vaikealta.
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Kysyimme projektien muotoilijoilta
Haasteen ratkaisemiseen vaikuttavia piilevia seikkoja
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Alussa maltti on valttia! Asiakasymmarrys Ala kavahda
— tutustukaa toisiinne vaatii aikaa likkuvaa maalia
Missé asioissa projekti hyotyy Kuullaanko projektissa kaikkia Onko tiimi valmis muuttamaan
erilaisista nakdkulmista ja mihin oleellisia osapuolia ja suunnitelmiaja oppimaan uutta
tarvitaan yhteistd nakemysta? nakokulmia? ja uusia tyotapoja yhdessa?

Mita tyota on jo tehty?
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Asiantuntijatuen aamukahvit
tilaisuuksiin

Maksuton webinaarisarja julkisten digipalvelujen
kehittdmisesta kiinnostuneille.
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Kohti muutosta Vaihtoehtojen

Uusi tapa toimia

Ke 15. kesakuuta Joulukuussa

Katso tallenne!

Muutoksen

klo 8.00-8.45. konkretisoituminen
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Ke 5. lokakuuta ‘ k 3 | 5

Ideoista toteutukseen v
Oivalluksia Matkasuunnitelma
Ke 7. syyskuuta Ke 2. marraskuuta
klo 8.00-8.45. klo 8.00-8.45.
Ymmarryksen Yhdesséa tekemisen opit ja ’
kasvattaminen jatkosuunnitelmat
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https://wiki.dvv.fi/display/DIGIAS/Asiantuntijatuen+aamukahvit+2022
https://dreambroker.com/channel/m06sxbf0/ale7r3qn

