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Millaisia ovat tulevaisuuden suomalaiset?

* Mihin he uskovat ja minkalainen
luottamus heilla on julkista \P
sektoria kohtaan? _

* Missa he asuvat?

* Mita kielia he puhuvat?




lkaantyminen
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Maija Olsbo (vasemmalla), Eila Gulisten ja Kaija Aaltonen rakentavat palapelia. Martti Katainen, 2, purkaa sitd. KUVA: SAARA MANSIKKAMAKI / HS

Martti sai nelja mummoa lisaa

Helsingin Tapaninkylassa pienen pojan aiti keksi pyytaa
lastenhoitoapua taloyhtidsta. Nyt naapurin nelja mummoa varaavat
2-vuotiaan Martti Kataisen hoitovuorot minuuteissa.

dllainen on palvelutalon tyévuoro,

ossa kaikki ovat eldkelidisia - Seppo
Niemi, 75, hoitaa itseaan nuorempiz

Elakkeelld tyoskentelevista hoitoalan ammattilaisista on tulossa
hyvinvointialueille jatkuvasti tarkeampia. Nyt mokkikunnatkin
haluavat palkata heita toihin.

m Etusivu Vendjan hyokkdys Pesilive Miljoonaroskapussia

Nykypaivan kuusikymppiset voivat
aiempia sukupolvia paremmin

Uudet, kansainvaliset tutkimukset osoittavat, ettei hyvinvointi 60
ikavuoden jalkeen vahene, vaan pikemminkin lisdantyy.



Vaesto ikaantyy ja monimuotoistuu

lkaantymisen
monet polut

Vaesto vanhenee, mutta ikddntyminen muuttuu

Muuttuva ikdantyminen vaatii ajatusmallien ravistelua

Digitalisaatiolla tehostaessa on tarkeda muistaa
asiakaskeskeisyys ja luotettavuus

Vaestollinen huoltosuhde, ennuste 2040



Maahanmuutto

Internet

KASYATUS

Asiat on pakko hoitaa netissa — moni
Eri kiEltﬁ, samaa maata maahanmuuttaja vaikeuksissa

Verkkoasiointi on monille maahanmuuttajille vaikeaa heikon
Helsingin kaupungin paivakodeissa vieraskielisten osuus voi olla mita kielitaidon tai tietoteknisten taitojen puutteiden vuoksi. Yhi

tahansa alle viiden ja 80 prosentin valilla. useammat asiat on kuitenkin hoidettava netissa. Esimerkiksi

tydnhaku on siirtynyt entista enemman verkkoon, kun TE
toimistojen palveluja on uudistettu.

282 2023

Millaista hoivaa vanheneva maahanmuuttaja
saa, kun palveluja ei ole tarjolla tutulla kielella?

Maahanmuuttajayhteisot hoitavat vanhuksensa usein itse, mutta tama ei valttdamatta ole vapaa valinta. Kielipulmat sydvat tasa-arvoa.
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Maahanmuutto
ja digitalisaatio

Vieraskielisten maara Suomessa

Maahanmuutto vilkastunut ja lavistaa
IImiéna koko hallinnon

Nopea teknologinen kehitys
mahdollisuuden paikka palveluille

Miten tukea luottamusta (digitaalisiin) s
palveluihin? o0
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Alueet eriytyvat

m Etusivu Vendjan hydkkiys Pesidlive  Miljoona roskapussia

Kunnat

"Nyt on jo housussa” — Jaakko Rytila

. . . Otavan ja Suomenniemen Kirjastojen lakkautus
teki aloitteen oman kotikuntansa

palaa bumerangina lautakuntakasittelyyn — kunta-

- - - - - - - - -e

lakkauttamiseksi laisille on kuulemistilaisuudet ensi viikolla
Mikkelin kaupunginvaltuusto péitti kirjastojen lakkauttamisesta viime

Pikkukunta Kihnion asukas tahtoisi kuntaliitosrintamalle vipinia. kevéiiind. Kaupungin sivistystoimessa pidtettiin jatkaa annettua
selvitystyotd vaihtoehtoisten séistdjen loytdmiseksi.

Taloudellisesti vaikeassa tilanteessa olevien kuntien maara on

kasvamassa Suomessa. Kirsti Vuorela @
310.202219:00

Pieni savolaiskunta teki kaikkensa, jotta kiintiopakolaiset
olisivat jadneet. Nyt jaljella on enaa yksi perhe. Mita
tapahtui?
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Alueet eriytyvat,
enta palvelut?

Vaesto keskittyy edelleen suuriin
kaupunkeihin ja taajamiin

 Julkiset toimijat digitalisaation
hyodyntajind entista erilaisempia

Avaimena yhteiset digitaalisen
infrastruktuurin ratkaisut




Monimuotoistuminen

»]1% Rolling Stone
PUHEENAIHEET E @RollingStone
. . e .. . s .@billieeilish on using the computer: "I never learned to type because |
"Erilaisuutta kohtaan ollaan hyvaksyvampla” - wasn't that generation, and now | regret it
Suomalaisten arvot eiviit ole koventuneet vaan p R ———

pehmenneet, sanoo professori

Perhe, ty6, toimeentulo ja terveys ovat yha suomalaisille hyvan elaman sokkeli.
Vaikka arvot muuttuvat hitaasti, olemme silti suvaitsevaisempia kuin ennen.

Teksti Kati Kelola Kuvat Outi Kainiemi
5.12.2022 Apu

HYVA 0LO

Uskon asialla

Kun Perttu Tikkaméki kdantyi 20-vuotiaana uskoon, kaverit
varoittelivat. Myohemmin he saivat jaada, kuten myés
urheiluharrastus, péihteet ja seksi. Suomessa nuoret miehet
kiinnostuvat kristinuskosta nyt tutkijan mielesté jopa
hammastyttavalla tavalla. Samalla tyttdjen ja poikien vélinen
aatteellinen kuilu syvenee.
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Monimuotoistuminen
kirittaa hallintoa

Vuodessa vahintaan kerran sahkdisesti
tunnistautuneiden uniikkien henkiléiden kehitys

Arvot ja asenteet muutoksessa lapi yhteiskunnan

Tulevaisuuden asiakaskunta odotuksineen ja 4200000
arvoineen hyvin monimuotoista 4100 000

Keskeista puntaroida, miten ja missa maarin

palveluita voi raataldida eri asiakasryhmille

Inklusiivinen osallistaminen varmistaa, etta
palvelut edelleen yhdenvertaisia




Johtopaatoksia

* Elinkaarten monimuotoistuessa
tiedolla johtamisen merkitys kasvaa \P

* Ratkaisujen taytyy perustua
yhteentoimivuuteen, asiakaslahtoisyys
ja toimivaan digi-infrastruktuuriin

Luottamuksen rakentaminen korostuu:
dialogi ja osallistavat menetelmat
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