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Valtiokonttorista

Vastaamme valtion lainanotosta,
kassavarojen sijoittamisesta ja
valtionvelan riskienhallinnasta.

Hoidamme valtion tydntekijoiden
tapaturmakorvauksia. Myonnamme
kansalaisille muun muassa
sotilasvamma- ja rikosvahinko-
korvauksia ja yrityksille korona-
pandemian aikana kustannustukea.
Hallinnoimme valtion myontamia

lainoja, korkotukia ja valtiontakauksia.

Ohjaamme valtion konserni-
laskentaa, taloushallintoa
ja maksuliiketta.

Tuemme valtion organisaatioita
tydelaman murroksessa, edistamme
tiedolla johtamista ja kehitamme kuntien
taloustietopalvelua.

Palvelemme valtionavustusten hakijoita ja
avustuksia myontavia
valtionapuviranomaisia. Palvelemme EU:n
elpymisrahoitusta kanavoivia
ministeridita ja viranomaisia seka
valvomme elpymis- ja palautumis-
suunnitelman varojen kayttoa.




T3-toimiala

I

Tiedolla johtamisen
edistaminen

Julkishallinto tietojohtamisen edellakavijaksi

Mahdollistamme paremman paatoksenteon
tarjoamalla julkisen sektorin reaaliaikaista tietoa
paatoksenteon tueksi

Analysoitua tietoa, parempia paatdksia ja avointa
johtamisen kulttuuria
- Analysointipalvelut valtioneuvostolle
 tutkihallintoa.fi

- Valtio- ja kuntatiedon rajapintapalvelut




T3-toimiala

Analysointipalvelut valtioneuvostolle

Mita?
« Analysointi- ja raportointipalveluita

- g‘ | |
valtioneuvostolle valmistelun ja paatoksenteon kel a -
tueksi wil W
- Autamme jalostamaan dataa tiedoksi N — o
. Valtion yht6|S|Sta tiedOiSta Mika on Tutustu toimeksiantoihin Tee toimeksianto
. . . . . analyysiportaali?
* Kuntien- ja hyvinvointialueiden . Bebbelifopoile || Tesdiddeiblte
taloustiedoista P

 Asiakkaiden substanssiaineistoista

Kenelle?

» Ministeridille (virastoita palvelee Palkeet
palvelukeskus)



T3-toimiala

utkihallintoa.fi

Yhteinen hallinnon tietojen jakelukanava kaikkien kayttoon

Valtion talousarvio - Menot
L 2020/
Mita? T e e s i -
« Visuaalisia raportteja koottuina seka o : o

Valtiokonttorin hallussa olevista etta
avoimista tietolahteista

« Avoimia rajapintoja valtion yhteisiin tietoihin
ja kuntatalouteen

[T —
. =

Kaytetiavissa/Nettokertyma
. "
Vuosi

Kenelle?
« Kansalaiset, media, paatdksentekijat, : ',
kunnat, valtion virkamiehet jne. |||||| -@:-

Valtiokonttori
Statskontoret
= State Treasury



T3-toimiala

Valtion ja kuntien talous

Valtion taloushallinnon ohjaus
ja kehittdminen

» Yhtenaisyys, oikeellisuus, tuottavuus
 Valtion tilinpaatos

Kuntien, kuntayhtymien ja hyvinvointialueiden
talous

» Tietojen keradminen ja jakaminen

Avoimet rajapinnat



https://www.tutkihallintoa.fi/valtio/
https://www.tutkihallintoa.fi/kunnat/
http://www.tutkihallintoa.fi/avoimet-rajapinnat/

Tiedolla
johtaminen

Mita: Tiedon aktiivista ja
systemaattista hyodyntamista
paatdksenteon ja toiminnan
pohjana

Tavoite: Paatdksenteko ja toiminta
perustuu oikeaan, ajantasaiseen ja
laadukkaaseen tietoon

23.11.2023 Tiedolla johtamisen tila valtionhallinnossa ja kunnissa

Tiedon tuottaminen
&
Tiedon hyodyntaminen

Analytiikan tyovalineet
Datan hallinta

Eri roolien tietotarpeet
Organisaation taidot/kyvykkyydet

Organisaatiokulttuuri




Tiedolla johtamisen
nykytilan selvittaminen s

Tavoitteena ymmartaa julkisen hallinnon tiedolla Tiedosta toimintaa
johtamisen nykytilaa kehittamisen tueksi seka
muodostaa toistettava malli taman arviointiin Tiedolla johtamisen
tulevaisuudessa e
Tiedolla johtamisen Raportointi ja
kulttuuri analytiikka
PAATOS

A c n E n'l' I D 0 Tiedolla johtamisen Tiedon johtamisen
prosessi prosessi

7A

Tiedolla

Ihmisten johtamisen Organisaation
johtaminen arkkitehtuuri johtaminen
C r Tampereen y|iopisto Johdon rooli tiedolla Tiedolla johtamisen Kehittamispanos- Tiedolla johtamisen
johtamisessa systemaattisuus tukset tiedolla rooli johtamisessa

Tampere University johtamiseen

Valtiokonttori
Statskontoret

23.11.2023 Tiedolla johtamisen tila valtionhallinnossa ja kunnissa
State Treasury




Valittu selvitysmalli

Tiedolla johtamisen kypsyysanalyysi

Kypsyysanalyysi pyrkii tarjopamaan
systemaattisen tydkalun kehittamisen tueksi

« Nykytilan kuvaaminen ja
kehittdmiskohteiden tunnistaminen
viitekehyksen osa-alueiden kypsyystasojen
perusteella

« Tiedon keruu koko organisaation laajuisesti
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Creatidon kypsyysanalyysi muokattuna
julkisen hallinnon kontekstiin
« 5 kypsyystasoa
« Kysely tiedon hyodyntgjille (koko
henkil3sto)

« Taustakysymykset, 57 likert-
asteikollista kysymysta, kolme
avointa kysymysta

« TyOpajat tiedolla johtamisen
vastuuhenkildiden kanssa




Valtionhallinnon
selvitys
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Valtionhallinnon selvitys: otos ja alkataulu

Tiedon keruu syksylla 2022 Kysely: tiedon hyddyntajien ndkemykset

Otos: 8 organisaatiota neljalta hallinnonalalta 276 V"’TStaUt?tE o
(LVM, MMM, OKM ja VM), siten ettd mukana rgta”'saa 10 Ot_t S'Z% y
oli sek& ministerid etta virasto vastausprosentit c-40%

« liikkenne- ja viestintaministerio

. ) L Kaksi tydpajaa:
* maa- ja metsatalousministerio

+ tiedolla johtamisen vastuuhenkiloita

* opetus- ja kulttuuriministerio - tiedolla johtamisen rakenteiden
 valtiovarainministerio nykytilan jasentaminen ja
* limatieteen laitos kehityskohteiden tunnistaminen

 Luonnonvarakeskus
 Museovirasto
* Valtiokonttori
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Valtionhallinnon tiedolla johtamisen kypsyystaso

Valtichallinnon tiedolla johtamisen
kypsyystaso 3,00

-.. Optimaalinen

Edistyksellinen
Kehittyvi
Alkava
== -

« Organisaatiokohtaisesti hieman vaihtelua, 2,88-3,27 valilla

» Virastoissa kypsyystaso oli keskimaarin hieman korkeammalla kuin ministeridissa

« Ylimman johdon ja esihenkildiden vastaukset koko kyselyn keskiarvoa korkeammat (3,27)
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Valtionhallinnon tiedolla johtamisen
Kypsyystaso osa-alueittain

Keskivertoa korkeampi kypsyystaso

Osa-alueiden kypsyystasot vaihtelivat Kypsyystaso keskiarvossa

Tiedosta

2,52-4,00 valilla il

Keskiarvoa matalampi kypsyystaso

Tiedolla johtamisen

Keskiarvoa matalammalla Kaytannat ja kywykkyys ol

- tiedolla johtamisen rooli johtamisessa g Tiedolla okormisen
- tiedolla johtamisen systemaattisuus - e Feportani

- kehittamispanostukset tiedolla johtamiseen et R

 tiedolla johtamisen prosessi o o

« tiedon johtaminen e

* raportointi ja analytiikka Jhisten fetamisen ot
Keskiarvoa korkeammalla Organisaation johtamisrakenteet ja yyi

¢ organisaation johtaminen

« ihmisten johtaminen asstsset | Jormamisen R o oo
- tiedolla johtamisen taidot jomarieen | [
 tiedolla johtamisen kulttuuri Tl )dbrepiberresstesnacttinen TR TR

kehittaminen
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Tiedolla johtamisen nykytilaa
valtionhallinnossa

Tiedolla johtamisen
johtaminen

22,2 % vastaajista tunsi oman
organisaationsa tiedolla
johtamisen tavoitteet.

Ei yhteista kasitysta tai
kéasitteistoa tiedolla johtamisesta
(11,5% koki olevan)

Kokemus oli, etta kehittdminen
painottuu enemman
jarjestelmien kehittamiseen kuin
osaamisen kehittamiseen

41,6 % arveli organisaationsa
johdon olevan sitoutunut tiedolla
johtamisen keittamiseen

Tiedon johtamisen
rakenteet

Vain 19,4 % vastaajista koki
kaytettavissa olevien
analytiikkapalveluiden olevan
riittavia tiedolla johtamisen
tarpeisiinsa

Eri lahteista tietojen
tarkastelu, kaytto ja
hyédyntaminen koettiin koko
valtiohallinnossa heikoksi

Tiedon laadussa tunnistettiin
haasteita

Tiedolla johtamisen
kaytannaot

Kokemus oli, etté tietoa
hyodynnetaan aktiivisesti
ydintoiminnan ja kehittdmisen
tukena

Tietotarpeiden systemaattista
kartoittamista ei toteuteta

Mittaamisessa tunnistettiin
haasteita

Vain 18,1 % vastaajista koki
vastuualueellaan olevan
vakiintuneet kaytannot
hiljaisen tiedon jakamiseksi.

Tiedolla johtamisen
mahdollistajat

Hyva ihmisten ja
organisaation johtaminen
tukee tiedolla johtamista

Reilu puolet tunnisti
organisaatiossaan yhteisen
tahtotilan ja innostuksen
hyodyntaa tietoa.

Datanlukutaitoja pidettiin
sangen hyvana

Valtiokonttori
Statskontoret
State Treasury




Kehittamiskohteita valtionhallinnossa

Tiedolla johtamisen
johtaminen

Tiedolla johtamisen
kokonaiskuvan jasentaminen,
yhteisen kasityksen ja
kasitteiston muodostaminen

Tiedolla johtamisen strategian
luominen ja vastuiden
maarittaminen

Johdon sitoutuminen ja
aktiivinen osallistuminen

23.11.2023

Tiedon johtamisen
rakenteet

Tietotarpeiden selvittdminen ja
tarvelahtdinen raportoinnin
kehittdminen

Tietojarjestelmien maaran
hallittavuus, tietojen
yhdistelemisen helpottaminen

Tiedon laadun parantaminen
(kirjauskaytanteet,
ajantasaisuus)

Tiedolla johtamisen tila valtionhallinnossa ja kunnissa

Tiedolla johtamisen
kaytannaot

Prosessien ja toimintamallien
tunnistaminen, kuvaaminen ja
hyvien kaytanteiden
jakaminen

Toistettava prosessi
tietotarpeiden kartoittamiseen

Mittaamisen tavoitteiden
tasmentaminen (mittarien
yhteys strategiaan, tietoon
reagoinnin toimintamallit)

Tiedolla johtamisen
mahdollistajat

Tiedolla johtamisen tahtotilan
ja arvojen maarittaminen
(kulttuurin kehittdmisen tueksi)

Tiedolla johtamisen taitojen
kehittamissuunnitelma

Valtiokonttori
Statskontoret
State Treasury




Kuntien selvitys
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Kuntien selvitys: otos ja aikataulu

Tiedon keruu kevaalla 2023 Kysely: tiedon hyodyntajien

nakemykset

* 1290 vastausta

« QOrganisaatiokohtaiset
vastausprosentit 1,6-75,7% (riippuen
kyselyn kohdentamisesta)

Otos: 11 kuntaa ja kaupunkia eri puolilta
Suomea.

Satunnaisotanta, reunaehdolla etta 80 %
suurimpien 55 kunnan joukosta, jotka
edustavat lahes 80 % Suomen vaestosta

* Suuret kaupungit: Jyvaskyla, Rovaniemi, Kaksi tyopajaa:
Tampere, Turku - tiedolla johtamisen vastuuhenkil6ita
« Seutukunnat: Nurmes, Rauma, Savonlinna * tiedolla johtamisen rakenteiden

nykytilan jasentdminen ja

Kehyskunnat: Asikkala, Jérvenpéa, kehityskohteiden tunnistaminen

Kangasala, Salo
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23.11.2023

Kuntien tiedolla johtamisen kypsyystaso

Optimaalinen
Kuntien tiedolla johtamisen » 4,5=5
kypsyystaso 3,13 Edistyksellinen
L 3,5-4,49
Kehittyva
2,5-3,49
Alkava

Puutteellinen 1,5-2,49

- --

« Osallistuneiden organisaatioiden kypsyystasot vaihtelivat 2,90-3,42 valilla

« Kehyskunnat (3,19), suuret kaupungit (3,16), seutukaupungit (3,01)

« Johto (3,46), esihenkil6t (3,32), asiantuntijat (3,05)
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Kuntien tiedolla johtamisen kypsyystaso osa-alueittain

OS a'al U e I d e n ky p S ny t aS O t Keskivertoa korkeampi kypsyystaso
vaihtelivat 2,7/5-3,97 valilla TEEMA 7 Tiedosta
toimintaan ja vaikuttavuuteen Tiedosta Kypsyystaso keskiarvossa

toimintaan ja

delle iz Keskiarvoa matalampi kypsyystaso

Keskiarvoa matalammalla

 tiedolla johtamisen systemaattisuus TEEMA § Tiedolla ohtamisen o
« tiedolla johtamisen rooli johtamisen TEEMA 5 Tiedonjfarmisen
johtamisessa onedolla Reportointi
. kehittamispanostukset tiedolla stV e
johtamiseen _ =
- tiedon johtaminen tamisen
« raportointi ja analytiikka Ihmisten fohtamisen Organisastion
johtaminen arkkitehtuuri johtaminen
Keskiarvoa korkeammalla TEEMA 1 Organisaation johtamisrakenteet a tyyl
* ihmisten johtaminen
- organisaation johtaminen panostaet  lohtamisen tedolla . johterisen ool
. tledol Ia Johtam |Sen ta|d0t }(i;dtgﬂ:iseen systemaattisuus johtamisessa johtamisessa
TEEMA 3 Tiedolla johtamisen TEEMA 2 Tiedolla johtamisen asema

systemaattinen kehittdminen

Valtiokonttori
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State Treasury




Tiedolla johtamisen nykytilaa kunnissa

Tiedolla johtamisen
johtaminen

14,5% vastaajista mielsi
organisaatiossa olevan yhteinen
kasitys tiedolla johtamisesta

Tiedolla johtaminen nousee monissa
kunnissa esiin osana organisaation
strategiaa, mutta tiedolla johtamisen
tavoitteita ei ole maaritetty
tarkemmalla tasolla

Tiedolla johtamisen vastuissa ja
rooleissa on epaselvyyttd monissa
kunnissa.

23.11.2023

Tiedon johtamisen
rakenteet

Raportoinnin kehittamisté tapahtuu
kunnissa, mutta vain 16 %
vastaajista koki
analytiikkapalveluiden vastaavan
tiedolla johtamisen tarpeisiin

Kunnissa raportoinnin painopiste on
menneen raportoinnissa, eika
ennakointiin ole viela juurikaan
analytiikkaratkaisuiden tarjoamia
keinoja.

Eri lahteista peraisin olevien tietojen
tarkastelu, kaytt6 ja hyoédyntadminen
nousi esiin selkeana haasteena
kuntien tiedon johtamisessa. Talla
hetkella vain 15,2 % koki taman
olevan vaivatonta.

Tiedolla johtamisen
kaytannot

Tietoa on saatavilla erittain hyvin
kunnissa. Haasteena on
enemmankin oikea-aikainen ja
kohdennetun tiedon saatavuus

30 % vastaajista uskoi mittareiden
vaativan kehitysta, jotta mitattaisiin
oikeita asioita oikealla tavalla

Kunnissa kaivattiin selkeampia
toimintamalleja tiedon
hy6dyntamiseen ja
toiminnallistamiseen seka hiljaisen
tiedon jakamiseen

- Esim. 42,2 % vastaajista koki, ettei
poikkeaviin tuloksiin reagoimiseksi

ole selkda ja toimivaa toimintamallia.

Tiedolla johtamisen
mahdollistajat

Esihenkil6tyd luo vahvan pohjan
kuntien tiedolla johtamisen
kehittamiselle

53,9 % koki omassa
organisaatiossaan olevan yhteinen
tahtotila, halu ja innostus hyddyntaa
tietoa

59,3 % arvioi datanlukutaitonsa
hyvalle tasolle ja koki pystyvansa
sujuvasti tutkimaan, hyédyntamaan
ja tulkitsemaan tietoa

Valtiokonttori
Statskontoret
State Treasury




Kehittamiskohteita kunnissa

Tiedolla johtamisen
johtaminen

Tiedolla johtamisen
kokonaisarkkitehtuurin
kuvaaminen ja yhteisen
ymmarryksen kasvattaminen
mm. koulutuksin

Tiedolla johtamisen strategian/
tiekartan laatiminen

Tiedolla johtamisen johtamisen
toimintamalli ja
organisoituminen

Johdon aktiivinen
osallistuminen ja esimerkilla
johtaminen

Tiedon johtamisen
rakenteet

Tieto- ja raportointitarpeiden
kartoittamiseen toistettavan
toimintamallien luominen

Tiedon/datan hallintamallin
laatiminen tukisi paremman
ymmarryksen muodostumista
organisaatiossa kaytossa

olevasta datasta ja
jarjestelmista

Tiedon laadun parantaminen
yhdessa mm. yhtenaistamalla
kirjauskaytanteita

Tiedolla johtamisen
kaytannot

Selkeammat toimintamallit tiedon
hyodyntamiseen ja
toiminnallistamiseen seka
poikkeaviin tuloksiin
reagoimiseksi

Mittariston systeemisyys ja
mittareiden yhteys strategiaan,
jotta ndiden pohjalta ohjataan
toimintaa oikeaan suuntaan.

Tiedolla johtamisen
mahdollistajat

Tiedolla johtamisen kulttuurin
tahtotilan ja arvojen
maarittdminen

Enemman keskusteluita tiedon
merkityksestd, tuloksista ja
toimenpiteista

Tiedolla johtamisen taitojen
kehittamissuunnitelma

Valtiokonttori
Statskontoret
State Treasury




Mahdollisia jatkoaskelia

Selvityksen
toteuttaminen
hyvinvointialueille

Selvityksen toistaminen
muutaman vuoden
kuluttua vertailutiedon
saamiseksi
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Kysymyspatteriston
avaaminen?




Kysymyksia ja
keskustelua
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Kiitoksial

Selvitykset ovat luettavissa Valtiokonttorin verkkosivuilta
www.valtiokonttori.fi/julkaisut/julkaisuja-julkishallinnon-palveluista
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